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IMPUGNACAO AO EDITAL.

Pregéo Presencial n.° 003/2020 — Prefeitura Municipal de Juina/MT.

Impugnante: Telefénica Brasil S/A.

Ao (A) Sr.(a) Pregoeiro (a) do(a) Prefeitura Municipal de Juina/MT.

TELEFONICA BRASIL S/A., Companhia Aberta, com sede na
Avenida Engenheiro Luiz Carlos Berrini, n°. 1376, Bairro Cidade Moncbes, Sao
Paulo/SP, CEP 04.571-000, inscrita no CNPJ sob o n°. 02.558.157/0001-62,
NIRE n°. 35.3.001.5881-4, vem, respeitosamente, perante V. Sa, apresentar
IMPUGNACAO AO EDITAL do PREGAO em epigrafe, com sustentacdo no
§2.° do artigo 41 da Lei Federal n.° 8.666/1993, pelos fundamentos
demonstrados nesta peca.

| - TEMPESTIVIDADE.

Inicialmente, comprova-se a tempestividade desta impugnacéo,
dado que a sesséo publica esta prevista para 58/01/2020, tendo sido, portanto,
cumprido o prazo pretérito de 02 (dois) dias Uteis previsto no artigo 41, §2.° da
Lei Federal n.° 8.666/1993, bem como item 14.1 do edital do pregdo em
referéncia.
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Il - OBJETO DA LICITACAO.

O Pregédo em referéncia tem por objeto “ licitagdo para registro de
pregcos para futura e eventual contratagdo de empresa especializada em
Telefonia Mével, com o fornecimento de plano corporativo, atendendo as
necessidades das secretarias e departamentos do Municipio de Juina, Estado
do Mato Grosso.

A presente impugnacdo apresenta questdes pontuais que viciam o ato
convocatorio, quer por discreparem do rito estabelecido na Lei Federal n.°
8.666/1993 (com alteracdes posteriores) e na Lei Federal n.° 10.520/2002, quer
por restringirem a competitividade, condi¢éo esta essencial para a validade de
qualquer procedimento licitatorio. -~

Pretende também apontar situagées que devem ser esclarecidas,
faciltando-se a compreensdo de determinadas clausulas e evitando-se
interpretagdes equivocadas.

Trés séo os fundamentos que justificam a presente impugnacao,
conforme exposicéo a seguir.

Il - FUNDAMENTOS DA IMPUGNACAO AO EDITAL.

01. PRAZO EXiGUO PARA ENTREGA DO SERVICO.

O edital apresenta no Anexo [, item 8. DOS PRAZOS PARA
INICIO DA EXECUCAO, disposigdes que apontam exiguidade de prazos para
entrega do servico, conforme se vé:

8.1 Prestacdo do Servigo imediatos, apoés a assinatura do Contrato;

Tais prazos sao INSUFICIENTES para que os objetos possam
ser entregues por qualquer empresa. A exiguidade do prazo pode ser
verificada pelo simples fato de que a entrega dos chips para utilizacdo dos
servicos - ainda que em disponibilidade imediata - depende de um prazo
razoavel para cumprimento dos rituais inteyrnos da operadora, tais como:
solicitagéo junto ao fornecedor, expedigcdo da ordem de entrega, verificagdo do
estoque, emissdo da nota fiscal do produto, frete, dentre outros. Neste
contexto, os prazos de apenas 05 (cinco) dias uteis ou mesmo 24 (vinte e
quatro) horas sdo bastante curtos para a efetivacdo da entrega dos objetos
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Ressalta-se que os chips nao sdo produzidos pela empresa ora
licitante, sendo obtidos junto aos respectivos fabricantes e, ainda que haja uma
compra constante, sempre ha sujeicéo a questdes mercadolégicas que nao
permitem seja assumido o compromisso de entrega no exiguo prazo indicado
no edital. Insta destacar ainda que

~ Assim, o prejuizo para a Administracdo Publica em se manter
este curto prazo de entrega dos equipamentos é imenso, dado que
inviabilizaria a participagdo das concorrentes, em funcéo de nao ser possivel
cumprir o lapso de tempo indicado no edital.

Sob outro prisma, o aumento deste prazo de entrega néo
acarretara qualquer 6nus a Administragéo Plblica, sugerindo-se o prazo de
15 (quinze) dias, suficiente para suprir a necessidade administrativa e
adequada a possibilidade de cumprimento por parte da futura contratada.

Vale ressaltar que o ndo cumprimento do prazo de entrega dos
materiais induz a aplicagdo das penalidades contratuais, situagdo esta que
determinaria a opgédo da contatada por sequer participar da licitacdo, com
restricdo da competitividade em funcéo deste fato.

fal restricdo a competitividade é absolutamente ilegal, com
ferimento direto ao artigo 3.°, §1.°, inciso | da lei 8666/93, citando anteriormente
nesta peca.

02. PAGAMENTO EM CONTA BANCARIA EM DESACORDO COM A
RESOLUCAO n.° 632/2014 DA ANATEL.

Quanto aos critérios de pagamento, o item 26.3 prevé o
pagamento mediante crédito em conta corrente da contratada.

Todavia, o pagamento da conta telefénica ndo pode divergir da
norma contida na Resolugdo n.° 632/2014 da ANATEL (Agéncia Nacional de
Telecomunicagbes) - que aprova o Regulamento Geral de Direitos do
Consumidor de Telecomunicacées.

Frisa-se que a licitacdo para servicos de telecomunicacdes,
possuem regéncia pela ANATEL, cuja normatizagdo vincula o modo e os
critérios da prestacdo do servigco, estando as operadoras adstritas a tal
regramento.
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Neste contexto, os artigos -73 e seguintes da Resolucido

mencionada discriminam os critérios para emissao das faturas de cobranca:

Resolugdo n.° 632/2014 - “Regulamento Geral de Direitos do
Consumidor de Telecomunicagdes”:

Art. 73. A forma de pagamento pés-paga da prestacdo do servigo
envolve a entrega sem 6nus do documento de cobranca ao
Consumidor referente ao periodo faturado que deve corresponder,
em regra, a 30 (trinta) dias de prestacéo do servico.

Art. 74. O documento de cobranga deve ser inviolavel, redigido de
maneira clara, inteligivel, ordenada, em padréo uniforme e deve
conter, sempre que aplicavel:

| - a identificac&o do periodo que compreende a cobranga e o valor
total de cada servico, e facilidades cobradas, bem como de
promogdes e descontos aplicaveis;

Il - a identificac&o do valor referente a instalag&o, ativagéo e reparos,
quando sua cobranca for autorizada pela regulamentacéo;

[ll - o numero do Centro de Atendimento Telefénico da Prestadora
que emitiu o documento;

IV - o numero da central de atendimento da Anatel;

V - a identificacdo de multas e juros aplicaveis em caso de
inadimpléncia;

VI - a identificac@o discriminada de valores restituidos;

VII - detalhamento dos tributos, por servigos, na forma da_Lei 12.741

de 28 de dezembro de 2012,

VIl - campo “Mensagens Importantes”, que deve conter, dentre
outros:

a) referéncia a novos servigos contratados no periodo;

b) alteragbes nas condicdes de provimento do servico no més de
referéncia, inclusive promogdes a expirar;

c) término do prazo de permanéncia;

d) reajustes que passaram a vigorar no periodo faturado;

e) alerta sobre a existéncia de débito vencido; e,

f) que o relatério detalhado dos servigos prestados esta disponivel na
internet, e que pode ser solicitado, por meio impresso, de forma
permanente ou n&o, a critério do Consumidor.

IX - a identificacdo do(s) Plano(s) de Servicos ao(s) qual(is) o
Consumidor esta vinculado, inclusive por seu numero de
identificacdo, sempre que aplicavel.

Paragrafo tnico. O disposto ro inciso VIl deste artigo n&o se aplica
as Prestadoras de Pequeno Porte.

Art. 75. A qualquer tempo, o Consumidor pode requerer, sem 6nus, a
emissdo de documento de cobranca em separado para cada servigo
prestado.
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§ 1° O Consumidor pode solicitar a emiss8o permanente do
documento de cobranga em separado para cada servico prestado.

§ 2° A solicitacéo previsté no § 1° deve ser dirigida & Prestadora
responsavel pelo cofaturamento, que adotara as providéncias
necessarias ao atendimento da solicitacdo do Consumidor.

§ 3° Este dispositivo ndo se aplica aos servicos incluidos na Oferta
Conjunta de Servigos de Telecomunicacdes.

Art. 76. O documento de cobranca deve ser entregue ao Consumidor
com antecedéncia minima de 5 (cinco) dias da data de vencimento.

§ 1° A Prestadora deve disponibilizar o documento de cobranca no
espaco reservado ao Consumidor na internet e, havendo autorizagéo
prévia e expressa, o documento de cobranca pode passar a ser
fornecido apenas por meio eletrénico.

§ 2° A Prestadora n&o pode cobrar pela emissdo da segunda via do
documento de cobranca.

§ 3° A Prestadora deve oferecer ao Consumidor, no minimo, 6 (seis)
opgdes para a data de vencimento do seu documento de cobranga,
distribuidas uniformemente entre os dias do més.

§ 4° Havendo autorizacéo prévia e expressa do Consumidor, podem
ser agrupados codigos de acesso de um mesmo Consumidor em um
unico documento de cobranca.

§ 5° A Prestadora deve enviar, mediante solicitacio, documento de
cobranga com, no minimo, o demonstrativo dos valores parciais e o
valor total para pagamento, escritos em braile.

Art. 77. A Prestadora deve permitir ao Consumidor pagar o
documento de cobranca em qualquer dos locais indicados,
convenientemente distribuidos na localidade.

Art. 78. A Prestadora deve apresentar a cobranca ao Consumidor no
prazo maximo de 90 (noventa) dias, contados a partir da efetiva
prestacao do servico.

§ 1° A cobranca de servigo prestado em prazo superior ao
estabelecido no caput deve ocorrer em documento de cobranca
separado, salvo manifestacdo em contrario por parte do Consumidor,
sem acréscimo de encargos, e a forma de pagamento deve ser objeto
de negociacéo prévia entre a Prestadora e o Consumidor.

§ 2° Na negociacéo a que se refere o § 1°, a Prestadora deve
possibilitar o parcelamento dos valores pelo nimero de meses
correspondentes ao periodo de atraso na apresentacdo da cobranca.

Art. 79. Para servigos ofertadds sob a forma de franquia, a cobranca
deve considerar a franquia ndo utilizada e demais regras tarifarias no
periodo em que o servico foi realizado.

Art. 80. O Consumidor deve ser comunicado quando seu consumo se

aproximar da franquia contratada.
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Paragrafo tnico. O disposto neste artigo n4o se aplica as Prestadoras
de Pequeno Porte.

®

Conforme se verifica, as faturas sdo documentos padronizados,
emitidas em modelos que respeitam a regéncia estabelecida pela ANATEL,
com expressa indicagcdo de que o pagamento realizar-se-a com utilizacdo da
FATURA emitida pela operadora, dentro dos prazos que a prépria
normatizacao estabelece.

Neste contexto, deve ser retirada a previsdo contratual de
pagamento mediante crédito em conta corrente da contratada, como forma de
adaptar ao critério de pagamento com base na fatura emitida pela operadora,
em sintonia com a normatizagdo da ANATEL.

03. DA DESCRICAO DOS SERVICOS

A planilha de descricdo de servigos informa no seu item 1, um
servico direcionado a apenas uma operadora. Assim, faz-se necessario, a
correcao da descrigéo dos servigos pois como escrito, apenas uma operadora
tera a prestacéo do servigo.

4. DESCRICAO DOS SERVICOS

quantifativo, a descricdo dos produfos e seus guantitativos estio no

quadro abaxo:

ITEM ESPECIFICACOES REFERENCHN | QUANT. MENSAL | VALDR UNITARIO | VALOR MENSAL | VALOR ANUAL
Assinatura basica por
y acesse {contempla: Gestor i - o P - :
1 Cinlires. Smsivmlinss, Clons av 241 RS 2757 R§ 6.644 37 RS 78.732,44
DD Macional}
2 GESTOR OM LINE SV 241 RS 546 R¥ 1.313.45 RS 15.761.40
3 | LIGACOES INTRA GRUPO s 244 RS 10,00 R$ 2.410,00 RS 28.920.00
4 | Faglede gasm; cinsemet av a6 RS 68,74 R§208220 | RS24.748.40

IV - REQUERIMENTOS.

)

Em sintese, requer sejam analisados os pontos detalhados nesta
impugnacgdo, com a correcdo necessaria do ato convocatério para que se
afaste qualquer antijuridicidade que macule todo o procedimento que se
iniciara.
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Tendo em vista que a sessdo publica estd designada para
28/01/2020, requer, ainda, seja conferido efeito suspensivo a esta
impugnacéo, adiando-se a referida sesséo para data posterior & solucdo dos
problemas ora apontados. Caso contrario, ha o iminente risco de todo processo
licitatorio ser considerado invalido, sustentados os equivocos no edital ora
apontados, com desperdicio da atividade ocorrida na sess&o publica, incluindo
avaliagao das propostas e dos documentos de habilitaczo.

Requer, caso ndo corrigido o instrumento convocatério nos pontos
ora invocados, seja mantida a irresignacdo da ora impugnante, para posterior
juizo de anulag&o por parte da autoridade competente para tanto.

Pelo que PEDE DEFERIMENTO,
Sao Paulo/SP, 17 de janeiro de 2020.
TELEFONICA BRASIL S/A

oy anq«'m di i

aiara Bonfirh de Santana
PF: 009.649.045-43
RG: 07488868-42 SSP/BA

Tekjome: (31) 39955, 4L
C-~roil: miam . Santoma @ feledenica. comn

LEFONICA BRASIL S.A

tF52.558.157/0001-62
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